
 

Datenschutzhinweise der PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG   Seite 1 | 8 

 

Datenschutzhinweise der PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG für Kunden, Testkunden und 
Interessenten sowie für Ersteller und Empfänger von Pressespiegeln Stand: 02.04.2025 
 

1. Einleitung  
 
Den Schutz Ihrer Daten nehmen wir, die PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG, Berlin, („PMG“) sehr ernst 
und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der Bestimmungen der 
anwendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, insbesondere der Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).  
Diese Datenschutzhinweise erläutern, ob und – wenn ja – welche personenbezogenen Daten wir im  
Zusammenhang mit der Nutzung der webbasierten PMG Softwareanwendungen oder Dienstleistungen 
(„PMG Softwareanwendungen“) in welchem Umfang und zu welchen Zwecken verarbeiten. Zudem 
informieren wir Sie über Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht.  
Im Zuge der Weiterentwicklung unserer PMG Softwareanwendungen und der Einbindung neuer 
Technologien, um unseren Service für Sie zu verbessern, können sich Änderungen unserer 
Datenschutzhinweise ergeben.  
 
Daher empfehlen wir Ihnen, sich unsere Datenschutzhinweise unter  
https://www.pressemonitor.de/datenschutzhinweise-pmg-kunden ab und zu erneut durchzulesen.  
 
2. Begriffserklärung  
 
Die datenschutzrechtlichen Begriffe, die im Folgenden verwandt werden, werden in Art. 4 DSGVO definiert. 
Der vollständige Text der DSGVO ist im Internet unter folgendem Link verfügbar:  
 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE 
 
3. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?  
 
Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist:  
 

PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG  
Friedrichstr. 194-199 
10117 Berlin  
Telefon: +49 30 /28493 -0  
E-Mail: info@presse-monitor.de  
 

Sie können sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren Daten-
schutzbeauftragten wenden. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:  
 

PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG  
Datenschutzbeauftragter  
Friedrichstr. 194-199 
10117 Berlin  
E-Mail: datenschutz@presse-monitor.de  

 
4. Für wen gilt diese Datenschutzerklärung?  
 
Wenn wir personenbezogene Daten verarbeiten, heißt das kurz zusammengefasst, dass wir diese z.B. er-
heben, speichern, nutzen, übermitteln oder löschen. In diesen Datenschutzhinweisen geht es um perso-
nenbezogene Daten von:  
 
•  Kunden der PMG, die PMG Softwareanwendungen nutzen; 
 
•  Testkunden der PMG, d.h. Kunden, die PMG Softwareanwendungen testen; 
 
•  Interessenten, d.h. Personen, die Interesse an PMG Softwareanwendungen haben;  
 
•  Dienstleistern, Agenturen und anderen Erfüllungsgehilfen, die im Auftrag eines der o.g. Kunden oder 

Interessenten PMG Softwareanwendungen nutzen („Erfüllungsgehilfen“); sowie  

https://www.pressemonitor.de/datenschutzhinweise-pmg-kunden
mailto:datenschutz@presse-monitor.de
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•  Erstellern und Empfängern von Pressespiegeln sowie Mitarbeiter der o.g. Kunden, Interessenten 

oder Erfüllungsgehilfen, die PMG Softwareanwendungen persönlich nutzen (oder nutzen können) 
oder sonst im Zusammenhang mit dem Vertragsverhältnis zwischen PMG und dem o.g. Kunden tätig 
sind („Endnutzer“).  
 

5. Welche Quellen und Daten verarbeiten wir von Ihnen?  
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z.B. als Interessent für 
PMG Softwareanwendungen, wenn Sie als unser Kunde PMG Softwareanwendungen testen oder nutzen, 
wenn sie einen Pressespiegel empfangen und lesen oder wenn Sie uns einfach eine Nachricht schreiben.  
 
•  Kontaktaufnahme, z.B. bei Interesse an PMG Softwareanwendungen 
 

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z.B. bei Interesse an PMG Softwareanwendungen, verarbeiten 
wir die von Ihnen angegebenen Daten (z.B. Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihren Namen und Ihre Firma 
bzw. Organisation) und Ihre Anfrage/Nachricht. Diese Daten verwenden wir für die Beantwortung und 
Bearbeitung Ihrer Anfrage/Nachricht.  
 

•  Testvertrag zur Nutzung von PMG Softwareanwendungen 
 

Wenn Sie mit uns einen Vertrag über den Test von PMG Softwareanwendungen schließen, 
verarbeiten wir die von Ihnen zur Durchführung des Testvertrags angegebenen Daten (z.B. 
Firmennamen, Adressen und Ansprechpartner). Im Rahmen des Tests verarbeiten wir zudem jeweils 
die Daten, die wir auch dann verarbeiten würden, wenn Sie mit uns einen Vertrag über die Nutzung 
der jeweiligen PMG Softwareanwendungen geschlossen hätten.  
 

•  Vertrag zur Nutzung von PMG Softwareanwendungen 
 

Zur Begründung, Durchführung und Beendigung der auf die PMG Softwareanwendungen bezogenen 
Verträge und Vereinbarungen speichern wir die uns von Ihnen in diesem Zusammenhang 
übergebenen Daten. Hierzu zählen insbesondere Identifikationsdaten von vertrags- und 
abrechnungsrelevanten Ansprechpartnern, wie sie typischerweise in E-Mail-Signaturen oder auf 
gängigen Visitenkarten verwendet werden. Hierzu zählen beispielsweise Firmennamen, Adressen, 
Personennamen, E-Mail-Adressen und Telefonnummern.  
 
Darüber hinaus werden Daten verarbeitet, die im Rahmen der Nutzung der PMG 
Softwareanwendungen anfallen bzw. die für die Nutzung der PMG Softwareanwendungen im 
Rahmen der Verträge erforderlich sind, z.B. wenn ein Endnutzer auf die PMG Softwareanwendungen 
zugreift (bzw. zugreifen können soll) oder einzelne Funktionen der PMG Softwareanwendungen nutzt 
(oder nutzen können soll), z.B. einen Pressespiegel empfangen und lesen.  
 

Der Zugriff auf PMG Softwareanwendungen erfolgt über unsere Website https://www.pressemonitor.de oder 
die LogIn-Seite https://mediahub.presse-monitor.de/. Ausführliche Informationen zur Datenverarbeitung auf 
unserer Website finden Sie im „Datenschutzhinweis für die Besucher der Webpräsenz www.presse-
monitor.de“ unter https://www.pressemonitor.de/datenschutz/.  
 
 

Innerhalb des geschlossenen Kundenbereichs der PMG Softwareanwendungen erfolgt nach Eingabe 
von Benutzernamen und Passwort bei der Nutzung eine Verarbeitung Ihrer Daten zu folgenden Zwecken, je 
nach genutzter Leistung:  
 
•  Gewährleistung der Erreichbarkeit und Funktionalität der PMG Softwareanwendungen;  

•  Identifikation von Lastspitzen und Zuweisung von Hard- und Softwareressourcen und  

•  Erstellung, Nutzung und Versand von Pressespiegeln und Medienanalyseberichten sowie von 
Nachrichten (oder sonstigen Systembenachrichtigungen) per E-Mail.  

 
Dabei werden insbesondere die folgenden Daten verarbeitet:  
•  Internet-Protokoll-Adresse (IP Adresse), Benutzername, Passwort (verschlüsselt) und E-Mail-

Adresse;  

https://mediahub.presse-monitor.de/
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•  Zugriffsdatum/-zeit und -dauer;  

•  Anzahl und Aufbau von gespeicherten Suchen und Medienanalysetopics;  

•  Ausführungszeiten und -dauer von ausgeführten Suchen;  

•  Aufbau und Umfang von Suchergebnissen;  

•  Aufrufzeiten und Nutzung von Systemfunktionen innerhalb der Suchergebnisse (z.B. 
Beitragsvorschau) oder Verwendung des Clippers (Ausschnittwerkzeug für Beiträge im 
Originallayout), Ausführungszeit, Dauer und Volumen von Bestellungen und Downloads;  

•  Aufrufzeiten und Nutzung von Systemfunktionen innerhalb der Pressespiegelerstellung (z.B. 
Beitragsdownload) sowie von Zugriffen auf erstellte Pressespiegel durch Empfänger, Ausführungs-
/Zugriffs-zeit, Dauer und Volumen von Erstellungen, Zugriffen und Downloads;  

•  Anzahl, Umfang und Versandzeit von systemseitig versendeten E-Mails;  

•  Betriebssystem und dessen Oberfläche;  

•  Informationen über Auflösung, Dimension und Typ des Bildschirms und  

•  Sprache und Version der Browsersoftware.  
 
Zusätzlich werden bei der Nutzung des geschlossenen Kundenbereichs Cookies auf Ihrem Rechner 
gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen ver-
wendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier 
durch uns), bestimmte Informationen zufließen. Cookies können keine Programme ausführen oder Viren auf 
Ihren Computer übertragen. Sie dienen dazu, das Produktangebot insgesamt nutzerfreundlicher und 
effektiver zu machen. Die Einzelheiten im Zusammenhang mit der Verwendung von Cookies werden unter 
Ziffer 9 (Verwendung von Cookies) ausführlich beschrieben.  
 
6. Wofür nutzen wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) – und auf welcher Rechtsgrundlage?  
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO und des 
deutschen Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG 2018). Im Einzelnen:  
 
6.1 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit a) DSGVO)  
 
•  Kontaktaufnahme, z.B. bei Interesse an PMG Softwareanwendungen 
 

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, z.B. sich im Zusammenhang mit einer der PMG 
Softwareanwendungen an uns wenden, ist zunächst Ihre Einwilligung die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung der von Ihnen angegebenen Daten und Ihrer Nachricht an uns. Neben den Daten, die 
Sie uns aktiv übermitteln, verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die im Zuge der 
Übersendung von Nachrichten im Zusammenhang mit der Nachricht an uns übermittelt werden (z.B. 
IP-Adresse, Datum und Uhrzeit). Wir nutzen Ihre Daten zur Bearbeitung und Beantwortung Ihrer 
(Kontakt-) Anfrage. 
  

•  Newsletter  
 
Ihre Einwilligung ist die Rechtsgrundlage für den Versand unseres Newsletters. Neben den Daten, 
die Sie uns aktiv übermitteln, verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die im Zuge der Über-
sendung des Newsletters anfallen. Wir nutzen Ihre Daten für den Versand des Newsletters sowie zur 
Optimierung der Inhalte und Struktur des Newsletters. Als Newsletter-Software verwenden wir 

Newsletter2Go. Ihre Daten werden dabei an die Newsletter2Go GmbH übermittelt. 

 

 

Widerruf der Einwilligung(en)  
Ihre Einwilligung(en) im Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme und dem Newsletter können 
Sie jederzeit widerrufen.  
Der Widerruf kann formfrei erfolgen, z.B. per E-Mail an datenschutz@presse-monitor.de oder 
durch eine Nachricht an die oben unter Ziffer 3 angegebenen Kontaktdaten. Den Widerruf der 
Bestellung des Newsletters können Sie auch durch einen Klick auf den in jeder Newsletter-E-
Mail bereitgestellten Link erklären.  
Hinweis: Bitte beachten Sie, dass ein Widerruf nur für die Zukunft wirkt. Der Widerruf berührt die 
Einwilligung als Rechtsgrundlage der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht.  
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6.2 Zur Erfüllung von vertraglichen oder vorvertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO)  

Wir verarbeiten Ihre Daten zur Erfüllung von vertraglichen oder vorvertraglichen Pflichten:  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO (Durchführung 
vertraglicher und vorvertraglicher Maßnahmen). Zweck der Verarbeitung ist: 
 
•  Verträge über die Nutzung von PMG Softwareanwendungen 

Die Durchführung des Vertragsverhältnisses bzw. der Vertragsverhältnisse zwischen Ihnen und uns 
bzw. der entsprechenden vorvertraglichen Maßnahmen.  
Hierzu zählt beispielsweise die Nutzung der PMG Softwareanwendungen, einschließlich der Nutzung 
des jeweiligen LogIn, um den Zugriff auf die PMG Softwareanwendungen zu erhalten.  
 

•  Beilegung von Rechtsstreitigkeiten, Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (z.B. im Zusammenhang mit Rechten und Pflichten aus der DSGVO).  

 
6.3 Aufgrund eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO)  
 
Wir verarbeiten Ihre Daten zudem aufgrund berechtigter Interessen von uns oder Dritten:  
 
•  Daten von Erstellern und Empfängern von Pressespiegeln und von anderen Endnutzern  

Wenn Sie als Endnutzer, z.B. als Ersteller und/oder Empfängern von Pressespiegeln, ein oder 
mehrere PMG Softwareanwendungen persönlich nutzen (oder nutzen können) oder sonst im 
Zusammenhang mit dem Vertragsverhältnis zwischen PMG und dem Kunden, Interessenten oder 
Erfüllungsgehilfen, dem sie als Endnutzer zuzuordnen sind, tätig sind, verarbeiten wir Ihre Daten zur 
Erfüllung unseres Vertrages mit dem Kunden, dem Interessenten oder dem Erfüllungsgehilfen, dem 
sie zuzuordnen sind.  
 

•  Direktmarketing  
Zudem werden insbesondere folgende Daten von uns zum Zwecke des Direktmarketings genutzt:  
- Firma  
- Name des Ansprechpartners  
- Adresse  
- E-Mail-Adresse  

 
In diesem Zusammenhang analysieren wir zudem die Ergebnisse von (Direkt-) Marketingaktivitäten, 
um Effizienz und Relevanz unserer Maßnahmen zu messen. 
 

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung  
Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie 
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO 
erfolgt (Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen), Widerspruch einzulegen.   

 
 
6.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c) DSGVO)  
 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, um rechtlichen Verpflichtungen nachkommen zu können:  
 
•  Einhaltung von rechtlichen Anforderungen  

Rechtliche Anforderungen sind z.B. steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten.  
 

 
7. Wer bekommt Ihre Daten?  
 
Innerhalb der PMG erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung Ihrer 
Aufgaben innerhalb der PMG, zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen oder zur Erfüllung 
vertraglicher und gesetzlicher Pflichten benötigen.  
 
An folgende Personen übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten aus folgenden Gründen bzw. zu 
folgenden Zwecken:  
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•  Öffentliche Stellen  
Wir übermitteln gegebenenfalls aufgrund gesetzlicher Vorschriften personenbezogene Daten an 
Gerichte, Behörden und andere staatliche Einrichtungen.  
 

•  Wirtschaftsprüfer, Steuerberater und andere freie Berufe  
Wir übermitteln personenbezogene Daten an von uns beauftragte Wirtschaftsprüfer, Steuerberater, 
Rechtsanwälte oder andere freie Berufe, soweit dies rechtlich zulässig und erforderlich ist, um 
geltendes Recht einzuhalten oder Rechtsansprüche geltend zu machen, auszuüben und/oder zu 
verteidigen.  
 

•  Externe Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter)  
Wir arbeiten im Bereich der Datenverarbeitung mit externen Dienstleistern in folgenden Bereichen 
zusammen:  

-  Serverbetrieb und Hosting  
-  Softwareentwicklung sowie Betrieb und Wartung der PMG Softwareanwendungen, einschließlich der 

jeweiligen LogIns 
-  Newsletter- und E-Mailversand  
-  Post- und Kurierdienstleistungen  
 
Diese Dienstleister wurden von uns sorgfältig ausgewählt und beauftragt, sind an unsere Weisungen 
gebunden und werden regelmäßig kontrolliert. Sie sind zudem vertraglich auf die Einhaltung der geltenden 
datenschutzrechtlichen Anforderungen sowie zur Vertraulichkeit verpflichtet.  
 
 
8. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt?  
 
Innerhalb des geschlossenen Kundenbereichs findet eine Datenübermittlung in Länder außerhalb der EU 
bzw. des EWR (sogenannte Drittstaaten) nur statt, soweit dies zur Ausführung Ihrer Aufträge erforderlich 
oder gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten). Hinweise zur Datenübermittlung im 
Rahmen der Nutzung unserer Website oder LogIn-Seiten zur Anmeldung im Kundenbereich finden Sie 
ergänzend im „Datenschutzhinweis für die Besucher der Webpräsenz www.presse-monitor.de“ unter 
https://www.pressemonitor.de/datenschutz/.  
 
 
9. Verwendung von Cookies  
 

Die PMG Softwareanwendungen sowie die jeweiligen LogIn-Seiten nutzen verschiedene Arten von Cookies, 
deren Umfang und Funktionsweise im Folgenden erläutert werden: 
 
• Transiente Cookies  

Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen. Dazu zählen 
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich 
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann 
Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie in die PMG Softwareanwendungen zurückkehren. Die 
Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie Ihren Browser schließen.  
 

•  Persistente Cookies  
Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach 
Cookie unterscheiden kann. Sie können die Cookies in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers 
jederzeit löschen. Sie können Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wünschen konfigurieren 
und z. B. die Annahme allen Cookies ablehnen. Ferner können bereits gesetzte Cookies jederzeit 
über einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme gelöscht werden. Dies ist in allen 
gängigen Internetbrowsern möglich. Deaktiviert die betroffene Person die Setzung von Cookies in 
dem genutzten Internetbrowser, sind unter Umständen nicht alle Funktionen der PMG 
Softwareanwendungen vollumfänglich nutzbar.  
 
 

10. Datensicherheit  
 
Innerhalb unserer technischen Infrastruktur werden die von uns verarbeiteten Daten nach dem neuesten 
Stand der Technik mit Firewalls etc. vor externen Eingriffen geschützt.  
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Die Übertragung von Daten zwischen Ihnen und uns erfolgt, sobald Sie über unsere Website bzw. die 
jeweiligen LogIn-Seiten auf die PMG Softwareanwendungen zugreifen, stets mittels einer SSL/TSL 
Verschlüsselung.  
 
 
11. Wie lange werden meine Daten gespeichert?  
 
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange es für die Erreichung des Zwecks 
ihrer Erhebung erforderlich ist. Sind die Daten zur Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich, werden diese gelöscht, es sei denn, deren – befristete – (Weiter-) Verarbeitung ist zu folgenden 
Zwecken erforderlich:  
 
•  Gesetzliche Aufbewahrungsfristen  

Zur Einhaltung der (handels- und steuer-) gesetzlichen Fristen zur Aufbewahrung bzw. 
Dokumentation aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der Abgabeordnung (AO). Diese Fristen 
betragen bis zu zehn Jahre.  
 

•  Beweismittel  
Zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsfristen, soweit konkrete 
Anhaltspunkte vorliegen, dass wir Beweismittel benötigen. Nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen 
Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungsfristen bis zu dreißig Jahre betragen, wobei die 
regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt.  
 

•  Direktmarketing  
Ihre Daten, die wir zum Zwecke des Direktmarketings nutzen, werden lediglich dann gelöscht, wenn  

-  wir Ihre Daten für einen Zeitraum von mehr als 2 Jahren nicht zum Zwecke des Direkt-marketings 
nutzen; oder  

-  Sie einen Widerspruch einlegen. Näheres zur Ausübung des Rechts auf Widerspruch siehe unter 
Ziffer 12.  
 

Zudem gilt zur Speicherung im Hinblick auf einzelne Vorgänge – vorbehaltlich der vorangehend 
beschriebenen Zwecke/Fristen – Folgendes:  
 
•  Kontakt vor und im Rahmen von vorvertraglichen Maßnahmen  

Ihre Daten werden gelöscht, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist, es sei denn, es 
wurde ein Vertrag geschlossen. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen 
entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist.  

Die im Zusammenhang mit der Konversation ggf. zusätzlich erhobenen personenbezogenen Daten 
(z.B. IP-Adresse) werden spätestens nach einer Frist von 7 Tagen gelöscht. 

•  Newsletter  
Ihre zum Versand des Newsletters genutzten Daten werden gelöscht, wenn sie den Newsletter 
abbestellen.  

•  Besuch der Website bzw. der LogIn-Seiten  
Ihre Daten werden grundsätzlich gelöscht, sobald die jeweilige Sitzung beendet ist. Logfiles werden 
nach 7 Tagen gelöscht. Eine darüberhinausgehende Speicherung ist ausnahmsweise möglich. In 
diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer allerdings regelmäßig gelöscht oder verfremdet, so 
dass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr möglich ist.  

•  Verträge über die Nutzung von PMG Softwareanwendungen 
Ihre Daten werden gelöscht, sobald der jeweilige Vertrag beendet ist bzw. sobald sich aus den 
Umständen entnehmen lässt, dass die vorvertraglichen Maßnahmen nicht zu einem Vertrag führen 
werden.  
Die im Zusammenhang mit der Vertragsdurchführung ggf. zusätzlich erhobenen personenbezoge-
nen Daten (z.B. IP-Adresse bei Nutzung unserer Website) werden spätestens nach einer Frist von 7 
Tagen gelöscht.  
 

Zudem gilt zur Speicherung im Hinblick auf die Erstellung und die Nutzung von Pressespiegeln – 
vorbehaltlich der vorangehend beschriebenen Zwecke/Fristen – durch Endnutzer Folgendes:  
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•  Endnutzer von PMG Softwareanwendungen 
Wenn Sie als Endnutzer, z.B. als Ersteller und/oder Empfänger von Pressespiegeln, ein oder 
mehrere PMG Softwareanwendungen persönlich nutzen, verarbeiten wir Ihre Daten im 
Zusammenhang mit Ihrer Nutzung der PMG Softwareanwendungen zur Erfüllung unseres Vertrages 
mit dem Kunden, dem Interessenten oder dem Erfüllungsgehilfen, dem sie als Endnutzer zuzuordnen 
sind. Ihre Daten werden spätestens nach einer Frist von 7 Tagen gelöscht, sobald die jeweilige 
Nutzung beendet ist. Um den Kunden die vertraglich vereinbarten Kaufhistorien der letzten 12 
Monate zur Verfügung stellen zu können, löschen wir die entsprechenden Daten von Erstellern erst 
nach 12 Monaten.  
 
 

12. Welche Datenschutzrechte habe ich?  
 
Als betroffene Person einer Datenverarbeitung haben Sie nach der DSGVO insbesondere folgende Rechte 
(„Betroffenenrechte“):  
 
•  Auskunftsrecht  

Sie können gemäß Art. 15 DSGVO von uns Auskunft darüber verlangen, ob wir personenbezogene 
Daten von Ihnen verarbeiten und welche Daten das sind.  
 

•  Recht zur Datenberichtigung  
Sollten Ihre Angaben unrichtig sein, können Sie gemäß Art. 16 DSGVO eine Berichtigung verlangen. 
Sollten Ihre Daten unvollständig sein, können Sie eine Vervollständigung verlangen. Wenn wir Ihre 
Daten an Dritte weitergegeben haben, werden diese Dritten über Ihre Berichtigung informiert – so-
fern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.  
 

•  Recht auf Löschung personenbezogener Daten  
Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer Daten bei uns, sofern die Voraussetzungen des Art. 17 
DSGVO erfüllt sind (v.a. wenn die Zwecke, für die Ihre Daten erhoben bzw. verarbeitet wurden, 
wegfallen).  
 

•  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  
Sie haben das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten, sofern die Voraussetzungen 
des Art. 18 DSGVO erfüllt sind.  
 

•  Recht auf Datenübertragbarkeit  
Des Weiteren werden wir, wenn Sie dies wünschen, Ihnen Ihre Daten zur weiteren Verwendung zur 
Verfügung stellen oder an einen von Ihnen zu bezeichnenden Empfänger übermitteln. 

•  Recht auf Widerruf der Einwilligung (näher zur Ausübung siehe oben, unter Ziffer 6.1)  
Wenn eine Einwilligung erteilt wurde, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten, besteht das 
Recht die erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen, d.h. der Widerruf 
berührt die Rechtmäßigkeit der vor dem Widerruf auf Basis der Einwilligung erfolgten Verarbeitung 
nicht. Nach erfolgtem Widerruf dürfen wir die personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverar-
beiten, als für uns die Verarbeitung auf Grund gesetzlicher Vorgaben weiterhin notwendig ist.  
 

•  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung  

 
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung  
Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betref-
fender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO erfolgt (Da-
tenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen), Widerspruch einzulegen.  
Soweit Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu den 
vom Widerspruch umfassten Zwecken verarbeiten, es sei denn  
• wir können zwingende schutzwürdige Gründe nachweisen, die Interessen, Rechte und 
Freiheiten der betroffenen Person überwiegen, oder  
• die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsan-
sprüchen.  
Soweit der Widerspruch auch oder nur gegen die Datenverarbeitung zur Direktwerbung gerich-
tet ist, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu diesem Zwecke verarbeiten.  
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen, z.B. per E-Mail an datenschutz@presse-monitor.de 
oder durch eine Nachricht an die unter Ziffer 3 angegebenen Kontaktdaten.  
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•  Beschwerderecht  

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). 

 

13. Auswirkung der Nichtmitteilung  
 
Im Zusammenhang mit den Vertragsverhältnissen müssen Sie uns als Kunde (oder als deren 
Erfüllungsgehilfe) diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Aufnahme und 
Durchführung der Verträge und die Erfüllung der damit verbundenen Pflichten erforderlich sind. Ohne diese 
Daten werden wir die Verträge nicht abschließen bzw. durchführen können. Im Zusammenhang mit der 
Nutzung unserer PMG Softwareanwendungen müssen Sie uns als Endkunde diejenigen personenbezogenen 
Daten bereitstellen, die für die Nutzung unserer PMG Softwareanwendungen erforderlich sind. Ohne diese 
Daten werden wir die entsprechenden Leistungen nicht für Sie erbringen können. Stellen Sie uns die 
erforderlichen Daten nicht bereit, können die einzelnen beschriebenen Zwecke nicht erreicht werden.  
 
 
14. Keine automatisierte Entscheidungsfindung  

Zur Begründung und Durchführung von Vertragsbeziehungen nutzen wir keine vollautomatisierte 
Entscheidungsfindung im Sinne des Art. 22 DSGVO.  

 


