PMG-Presse-Monitor®

Datenschutzhinweise der PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG fur Kunden, Testkunden und Inte-
ressenten sowie fir Ersteller und Empfanger von Pressespiegeln Stand: 19.09.2022

1. Einleitung

Den Schutz Ihrer Daten nehmen wir, die PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG, Berlin, (,PMG*) sehr ernst
und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschliellich im Rahmen der Bestimmungen der an-
wendbaren Rechtsvorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, insbesondere der Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Diese Datenschutzhinweise erlautern, ob und — wenn ja — welche personenbezogenen Daten wir im Zu-
sammenhang mit der Nutzung unserer Produkte tiber das Presse-Monitor-System und/oder das PMG Me-
diaMeter-Portal in welchem Umfang und zu welchen Zwecken verarbeiten. Zudem informieren wir Sie Uber
Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht.

Im Zuge der Weiterentwicklung unserer Produkte und der Einbindung neuer Technologien, um unseren
Service fiir Sie zu verbessern, kdnnen sich Anderungen unserer Datenschutzhinweise ergeben.

Daher empfehlen wir Ihnen, sich unsere Datenschutzhinweise unter
https://www.pressemonitor.de/datenschutzhinweise-pmg-kunden ab und zu erneut durchzulesen.

2. Begriffserklarung

Die datenschutzrechtlichen Begriffe, die im Folgenden verwandt werden, werden in Art. 4 DSGVO defi-
niert. Der vollstndige Text der DSGVO ist im Internet unter folgendem Link verfligbar:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

3. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlicher gemaf Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist:

PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG
Markgrafenstr. 62

10969 Berlin

Telefon: +49 30 /28493 -0

Telefax: +49 30 /28493 -200

E-Mail: info@presse-monitor.de

Sie kénnen sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an unseren Daten-
schutzbeauftragten wenden. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG
Datenschutzbeauftragter

Markgrafenstr. 62

10969 Berlin

E-Mail: datenschutz@presse-monitor.de

4, Fur wen gilt diese Datenschutzerklarung?

Wenn wir personenbezogene Daten verarbeiten, heif3t das kurz zusammengefasst, dass wir diese z.B. er-
heben, speichern, nutzen, Ubermitteln oder I6schen. In diesen Datenschutzhinweisen geht es um perso-
nenbezogene Daten von:

. Kunden der PMG, insbesondere
- Pressespiegel-Kunden, d.h. Kunden der folgenden PMG Produkte: PMG Digital, PMG Rechte,
Vereinbarung nach § 49 UrhG, PMG Pressespiegel-Manager und PMGbox;
- Kunden der PMG Medienanalyse, d.h. PMG MediaMeter-Kunden;
- Kunden der PMG Digitalen Verarbeitungslizenz, d.h. PMG DVL-Kunden;
einschlielich Testkunden, d.h. Kunden, welche eines oder mehrere der genannten PMG
Produkte (,PMG Produkte®) testen;
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. Interessenten, d.h. Personen, die Interesse an einem oder mehreren PMG Produkten haben;

. Dienstleistern, Agenturen und anderen Erfullungsgehilfen, die im Auftrag eines der 0.g. Kunden oder
Interessenten ein oder mehrere PMG Produkte nutzen (,Erfillungsgehilfen®); sowie

. Erstellern und Empfangern von Pressespiegeln sowie Mitarbeiter der 0.g. Kunden, Interessenten
oder Erfillungsgehilfen, die ein oder mehrere PMG Produkte personlich nutzen (oder nutzen kén-
nen) oder sonst im Zusammenhang mit dem Vertragsverhéltnis zwischen PMG und dem o.g. Kun-
den tatig sind (,Endnutzer*).

5. Welche Quellen und Daten verarbeiten wir von lhnen?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z.B. als Interessent fiir
PMG Produkte, wenn Sie als unser Kunde unsere Produkte testen oder nutzen, wenn Sie einen Presse-
spiegel Uber den Pressespiegel-Manager erstellen, wenn sie einen Pressespiegel empfangen und lesen
oder wenn Sie uns einfach eine Nachricht schreiben.

. Kontaktaufnahme, z.B. bei Interesse an PMG Produkten
Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z.B. bei Interesse an PMG Produkten, verarbeiten wir die von
Ihnen angegebenen Daten (z.B. lhre E-Mail-Adresse, ggf. Ihren Namen und lhre Firma bzw. Organi-
sation) und lhre Anfrage/Nachricht. Diese Daten verwenden wir fir die Beantwortung und Bearbei-
tung Ihrer Anfrage/Nachricht.

. Testvertrag zur Nutzung von PMG Produkten Uber das Presse-Monitor-System, den PMG
Pressespiegel-Manager und/oder das PMG MediaMeter-Portal
Wenn Sie mit uns einen Vertrag Uber den Test von PMG Produkten schlieRen, verarbeiten wir die
von lhnen zur Durchfiihrung des Testvertrags angegebenen Daten (z.B. Firmennamen, Adressen
und Ansprechpartner). Im Rahmen des Tests verarbeiten wir zudem jeweils die Daten, die wir auch
dann verarbeiten wirden, wenn Sie mit uns einen Vertrag Uber das jeweilige PMG Produkt ge-
schlossen héatten.

. Vertrag zur Nutzung von PMG Produkten Uber das Presse-Monitor-System, den PMG Presse-
spiegel-Manager und/oder das PMG MediaMeter-Portal
Zur Begriundung, Durchfihrung und Beendigung der auf die PMG Produkte bezogenen Vertrage und
Vereinbarungen speichern wir die uns von lhnen in diesem Zusammenhang tbergebenen Daten.
Hierzu zahlen insbesondere Identifikationsdaten von vertrags- und abrechnungsrelevanten An-
sprechpartnern, wie sie typischerweise in E-Mail-Signaturen oder auf géngigen Visitenkarten ver-
wendet werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Firmennamen, Adressen, Personennamen, E-Mail-
Adressen und Telefonnummern.

Dariliber hinaus werden Daten verarbeitet, die im Rahmen der Nutzung der PMG Produkte anfallen
bzw. die fur die Nutzung der Produkte im Rahmen der Vertrage erforderlich sind, z.B. wenn ein End-
nutzer auf das Presse-Monitor-System, den PMG Pressespiegel-Manager und/oder das PMG Medi-
aMeter-Portal zugreift (bzw. zugreifen kénnen soll) oder einzelne Funktionen des Presse-Monitor-
Systems, des PMG Pressespiegel-Mangers oder des PMG MediaMeter-Portals nutzt (oder nutzen
kénnen soll), z.B. einen Pressespiegel empfangen und lesen.

Der Zugriff auf das Presse-Monitor-System, den PMG Pressespiegel-Manager und/oder das PMG Media-
Meter-Portal erfolgt Giber unsere Website https://www.pressemonitor.de oder die LogIn-Seite
https://www.presse-monitor.de/pmgk2/login.html. Ausfihrliche Informationen zur Datenverarbeitung auf
unserer Website finden Sie im ,,Datenschutzhinweis fir die Besucher der Webprasenz www.presse-moni-
tor.de” unter https://www.pressemonitor.de/datenschutz/. Der PMG Pressespiegel-Manager kann alternativ
auch Uber die LogIn-Seite https://manager.presse-monitor.de/frontend/ erreicht werden. Das PMG Media-
Meter-Portal kann alternativ Uber die Logln-Seite https://pmg.talkwalker.com/app/login erreicht werden.
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Innerhalb des geschlossenen Kundenbereichs des Presse-Monitor-Systems, des PMG Pressespie-
gel-Managers und/oder des PMG MediaMeter-Portals erfolgt nach Eingabe von Benutzernamen und
Passwort bei der Nutzung eine Verarbeitung lhrer Daten zu folgenden Zwecken, je nach genutzter Leis-
tung:

. Gewabhrleistung der Erreichbarkeit und Funktionalitat des Presse-Monitor-Systems, des PMG Pres-
sespiegel-Managers bzw. des PMG MediaMeter-Portals;

. Identifikation von Lastspitzen und Zuweisung von Hard- und Softwareressourcen und

. Erstellung, Nutzung und Versand von Pressespiegeln und Medienanalyseberichten sowie von Nach-

richten (oder sonstigen Systembenachrichtigungen) per E-Mail.

Dabei werden insbesondere die folgenden Daten verarbeitet:

. Internet-Protokoll-Adresse (IP Adresse), Benutzername, Passwort (verschlisselt) und E-Mail-Ad-
resse;

. Zugriffsdatum/-zeit und -dauer;

. Anzahl und Aufbau von gespeicherten Suchen, Suchgruppen und Medienanalysetopics;

. Ausfuhrungszeiten und -dauer von ausgefiihrten Suchen und Suchgruppen;

. Aufbau und Umfang von Suchergebnissen;

. Aufrufzeiten und Nutzung von Systemfunktionen innerhalb der Suchergebnisse (z.B. Artikelvoran-

sicht) oder Verwendung des Clippers (Ausschnittwerkzeug fur Artikel im Originallayout), Ausfiih-
rungszeit, Dauer und Volumen von Bestellungen und Downloads;

. Aufrufzeiten und Nutzung von Systemfunktionen innerhalb des Pressespiegelerstellung (z.B. Artikel-
download) sowie von Zugriffen auf erstellte Pressespiegel durch Empfanger, Ausfuhrungs-/Zugriffs-
zeit, Dauer und Volumen von Erstellungen, Zugriffen und Downloads;

. Anzahl, Umfang und Versandzeit von systemseitig versendeten E-Mails;
. Betriebssystem und dessen Oberflache;

. Informationen Uber Auflésung, Dimension und Typ des Bildschirms und
. Sprache und Version der Browsersoftware.

Zusatzlich werden bei der Nutzung des geschlossenen Kundenbereichs Cookies auf lnrem Rechner ge-
speichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen ver-
wendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier
durch uns), bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies kdnnen keine Programme ausfuhren oder Viren
auf lhren Computer tbertragen. Sie dienen dazu, das Produktangebot insgesamt nutzerfreundlicher und
effektiver zu machen. Die Einzelheiten im Zusammenhang mit der Verwendung von Cookies werden unter
Ziffer 9 (Verwendung von Cookies) ausfihrlich beschrieben.

6. Wofir nutzen wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) — und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO und des
deutschen Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG 2018). Im Einzelnen:

6.1  Aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit a) DSGVO)

. Kontaktaufnahme, z.B. bei Interesse an PMG Produkten
Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, z.B. sich im Zusammenhang mit einem der PMG Produkte an
uns wenden, ist zunachst Ihre Einwilligung die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der von Ihnen
angegebenen Daten und lhrer Nachricht an uns. Neben den Daten, die Sie uns aktiv Gbermitteln,
verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die im Zuge der Ubersendung von Nachrichten im
Zusammenhang mit der Nachricht an uns Ubermittelt werden (z.B. IP-Adresse, Datum und Uhrzeit).
Wir nutzen lhre Daten zur Bearbeitung und Beantwortung lhrer (Kontakt-) Anfrage.

. Newsletter
Ihre Einwilligung ist die Rechtsgrundlage fiir den Versand unseres Newsletters. Neben den Daten,
die Sie uns aktiv Gibermitteln, verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die im Zuge der Uber-
sendung des Newsletters anfallen. Wir nutzen Ihre Daten fir den Versand des Newsletters sowie
zur Optimierung der Inhalte und Struktur des Newsletters. Als Newsletter-Software verwenden wir
Newsletter2Go. Ihre Daten werden dabei an die Newsletter2Go GmbH tbermittelt.

Datenschutzhinweise der PMG Presse-Monitor GmbH & Co. KG Seite 3von 8



PMG-Presse-Monitor®

Widerruf der Einwilligung(en)

lhre Einwilligung(en) im Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme und dem Newsletter kénnen Sie
jederzeit widerrufen.

Der Widerruf kann formfrei erfolgen, z.B. per E-Mail an datenschutz@ presse-monitor.de oder durch
eine Nachricht an die oben unter Ziffer 3 angegebenen Kontaktdaten. Den Widerruf der Bestellung
des Newsletters kénnen Sie auch durch einen Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten
Link erklaren.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass ein Widerruf nur fir die Zukunft wirkt. Der Widerruf berthrt die Ein-
willigung als Rechtsgrundlage der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht.

6.2

Zur Erfullung von vertraglichen oder vorvertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b)
DSGVO)

Wir verarbeiten lhre Daten zur Erfillung von vertraglichen oder vorvertraglichen Pflichten:

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO (Durchfiihrung ver-
traglicher und vorvertraglicher MaBnhahmen). Zweck der Verarbeitung ist:

6.3

Vertrage uber PMG Produkte

Die Durchfihrung des Vertragsverhéltnisses bzw. der Vertragsverhéltnisse zwischen Ihnen und uns
bzw. der entsprechenden vorvertraglichen Maf3nahmen.

Hierzu zahlt beispielsweise die Nutzung des Presse-Monitor-Systems, des PMG Pressespiegel-Ma-
nagers und/oder des PMG MediaMeter-Portals, einschlie3lich der Nutzung des jeweiligen Login, um
den Zugriff auf das Presse-Monitor-System, den PMG Pressespiegel-Manager und/oder das PMG
MediaMeter-Portal zu erhalten.

Beilegung von Rechtsstreitigkeiten, Geltendmachung, Ausibung und Verteidigung von
Rechtsansprichen (z.B. im Zusammenhang mit Rechten und Pflichten aus der DSGVO).

Aufgrund eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre Daten zudem aufgrund berechtigter Interessen von uns oder Dritten:

Daten von Erstellern und Empfangern von Pressespiegeln und von anderen Endnutzern
Wenn Sie als Endnutzer, z.B. als Ersteller und/oder Empfangern von Pressespiegeln, ein oder meh-
rere PMG Produkte personlich nutzen (oder nutzen kénnen) oder sonst im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhaltnis zwischen PMG und dem Kunden, Interessenten oder Erfullungsgehilfen, dem sie
als Endnutzer zuzuordnen sind, tatig sind, verarbeiten wir lhre Daten zur Erfiillung unseres Vertra-
ges mit dem Kunden, dem Interessenten oder dem Erfillungsgehilfen, dem sie zuzuordnen sind.

Direktmarketing

Zudem werden insbesondere folgende Daten von uns zum Zwecke des Direktmarketings genutzt:

- Firma

- Name des Ansprechpartners

- Adresse

- E-Mail-Adresse

In diesem Zusammenhang analysieren wir zudem die Ergebnisse von (Direkt-) Marketingaktivitaten,
um Effizienz und Relevanz unserer Mafl3nahmen zu messen.

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO erfolgt (Datenverarbei-
tung zur Wahrung berechtigter Interessen), Widerspruch einzulegen.
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Naheres zur Ausiibung dieses Rechts und den Folgen der Austubung im Zusammenhang mit der Da-
tenverarbeitung siehe unter Ziffer 12.

6.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢c) DSGVO)
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, um rechtlichen Verpflichtungen nachkommen zu kénnen:

. Einhaltung von rechtlichen Anforderungen
Rechtliche Anforderungen sind z.B. steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten.

7. Wer bekommt lhre Daten?

Innerhalb der PMG erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfullung lhrer Auf-
gaben innerhalb der PMG, zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen oder zur Erfillung vertragli-

cher und gesetzlicher Pflichten bendtigen.

An folgende Personen ubermitteln wir lhre personenbezogenen Daten aus folgenden Grinden bzw. zu fol-

genden Zwecken:

. Offentliche Stellen

Wir Gbermitteln gegebenenfalls aufgrund gesetzlicher Vorschriften personenbezogene Daten an Ge-

richte, Behdrden und andere staatliche Einrichtungen.

. Wirtschaftsprifer, Steuerberater und andere freie Berufe

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an von uns beauftragte Wirtschaftsprifer, Steuerberater,
Rechtsanwaélte oder andere freie Berufe, soweit dies rechtlich zulassig und erforderlich ist, um gel-
tendes Recht einzuhalten oder Rechtsanspriiche geltend zu machen, auszuiiben und/oder zu vertei-

digen.

. Externe Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter)

Wir arbeiten im Bereich der Datenverarbeitung mit externen Dienstleistern in folgenden Bereichen

zusammen:
- Serverbetrieb und Hosting
- Softwareentwicklung sowie Betrieb und Wartung des Presse-Monitor-Systems, des PMG

Pressespiegel-Managers und des PMG MediaMeter-Portals, einschlief3lich der jeweiligen Lo-

gins
- Newsletter- und E-Mailversand
- Post- und Kurierdienstleistungen

Diese Dienstleister wurden von uns sorgfaltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmaRig kontrolliert. Sie sind zudem vertraglich auf die Einhaltung der gel-

tenden datenschutzrechtlichen Anforderungen sowie zur Vertraulichkeit verpflichtet.
8. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt?

Innerhalb des geschlossenen Kundenbereichs findet eine Dateniibermittlung in Lander aufRerhalb

der EU bzw. des EWR (sogenannte Drittstaaten) nur statt, soweit dies zur Ausfiihrung Ihrer Auftrage
erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten). Hinweise zur
Datenubermittlung im Rahmen der Nutzung unserer Website oder LogIn-Seiten zur Anmeldung im

Kundenbereich finden Sie erganzend im ,Datenschutzhinweis fur die Besucher der Webprasenz
www.presse-monitor.de” unter https://www.pressemonitor.de/datenschutz/.

9. Verwendung von Cookies

Das Presse-Monitor-System, der PMG Pressespiegel-Manager und das PMG MediaMeter-Portal sowie die

jeweiligen Logln-Seiten nutzen verschiedene Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im
Folgenden erlautert werden:
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. Transiente Cookies
Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser schlieRen. Dazu zéhlen
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann
Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie in das Presse-Monitor-System oder das PMG Media-
Meter-Portal zuriickkehren. Die Session-Cookies werden geléscht, wenn Sie Ihren Browser schlie-
Ben.

. Persistente Cookies
Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach
Cookie unterscheiden kann. Sie kdnnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen lhres Browsers
jederzeit I6schen. Sie kdnnen Ihre Browser-Einstellung entsprechend lhren Wiinschen konfigurieren
und z. B. die Annahme allen Cookies ablehnen. Ferner kdnnen bereits gesetzte Cookies jederzeit
Uber einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden. Dies ist in allen gan-
gigen Internetbrowsern moglich. Deaktiviert die betroffene Person die Setzung von Cookies in dem
genutzten Internetbrowser, sind unter Umsténden nicht alle Funktionen des Presse-Monitor-System
oder des PMG MediaMeter-Portals vollumfanglich nutzbar.

10. Datensicherheit

Innerhalb unserer technischen Infrastruktur werden die von uns verarbeiteten Daten nach dem neuesten
Stand der Technik mit Firewalls etc. vor externen Eingriffen geschitzt.

Die Ubertragung von Daten zwischen Ihnen und uns erfolgt, sobald Sie tiber unsere Website bzw. die je-
weiligen Login-Seiten auf das Presse-Monitor-System, den PMG Pressespiegel-Manager oder das PMG
MediaMeter-Portal zugreifen, stets mittels einer SSL/TSL Verschlisselung.

11. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten solange es fiir die Erreichung des Zwecks
ihrer Erhebung erforderlich ist. Sind die Daten zur Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr erfor-
derlich, werden diese geldscht, es sei denn, deren — befristete — (Weiter-) Verarbeitung ist zu folgenden
Zwecken erforderlich:

. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
Zur Einhaltung der (handels- und steuer-) gesetzlichen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumenta-
tion aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der Abgabeordnung (AO). Diese Fristen betragen bis
zu zehn Jahre.

. Beweismittel
Zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsfristen, soweit konkrete
Anhaltspunkte vorliegen, dass wir Beweismittel bendtigen. Nach den §8 195 ff. des Birgerlichen Ge-
setzbuches (BGB) kdnnen diese Verjahrungsfristen bis zu drei3ig Jahre betragen, wobei die regel-
maRige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

. Direktmarketing
Ihre Daten, die wir zum Zwecke des Direktmarketings nutzen, werden lediglich dann geldscht, wenn
- wir lhre Daten fiir einen Zeitraum von mehr als 2 Jahren nicht zum Zwecke des Direktmarke-
tings nutzen; oder
- Sie einen Widerspruch einlegen. Naheres zur Ausiibung des Rechts auf Widerspruch siehe
unter Ziffer 12.

Zudem gilt zur Speicherung im Hinblick auf einzelne Vorgange — vorbehaltlich der vorangehend beschrie-
benen Zwecke/Fristen — Folgendes:

. Kontakt vor und im Rahmen von vorvertraglichen MaRnahmen
Ihre Daten werden geldscht, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist, es sei denn, es
wurde ein Vertrag geschlossen. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden
entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist.
Die im Zusammenhang mit der Konversation ggf. zusétzlich erhobenen personenbezogenen Daten
(z.B. IP-Adresse) werden spéatestens nach einer Frist von 7 Tagen geltscht.
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Newsletter
Ihre zum Versand des Newsletters genutzten Daten werden geldscht, wenn sie den Newsletter ab-
bestellen.

Besuch der Website bzw. der LogIn-Seiten

Ihre Daten werden grundsatzlich geléscht, sobald die jeweilige Sitzung beendet ist. Logfiles werden
nach 7 Tagen geldscht. Eine darliberhinausgehende Speicherung ist ausnahmsweise moglich. In
diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer allerdings regelméaRig geldscht oder verfremdet, so-
dass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr mdglich ist.

Vertréage uber PMG Produkte

Ihre Daten werden geldscht, sobald der jeweilige Vertrag beendet ist bzw. sobald sich aus den Um-
sténden entnehmen l&sst, dass die vorvertraglichen MaRnahmen nicht zu einem Vertrag fihren wer-
den.

Die im Zusammenhang mit der Vertragsdurchfiihrung ggf. zusétzlich erhobenen personenbezoge-
nen Daten (z.B. IP-Adresse bei Nutzung unserer Website) werden spatestens nach einer Frist von 7
Tagen geldscht.

Zudem gilt zur Speicherung im Hinblick auf die Erstellung und die Nutzung von Pressespiegeln — vorbe-
haltlich der vorangehend beschriebenen Zwecke/Fristen — durch Endnutzer Folgendes:

12.

Endnutzer von PMG Produkten

Wenn Sie als Endnutzer, z.B. als Ersteller und/oder Empfanger von Pressespiegeln, ein oder meh-
rere PMG Produkte personlich nutzen, verarbeiten wir lhre Daten im Zusammenhang mit Ihrer Nut-
zung der PMG Produkte zur Erflllung unseres Vertrages mit dem Kunden, dem Interessenten oder
dem Erfullungsgehilfen, dem sie als Endnutzer zuzuordnen sind. lhre Daten werden spatestens
nach einer Frist von 7 Tagen geldscht, sobald die jeweilige Nutzung beendet ist. Um den Kunden die
vertraglich vereinbarten Kaufhistorien der letzten 12 Monate zur Verfligung stellen zu kénnen, 16-
schen wir die entsprechenden Daten von Erstellern erst nach 12 Monaten.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Als betroffene Person einer Datenverarbeitung haben Sie nach der DSGVO insbesondere folgende Rechte
(,Betroffenenrechte):

Auskunftsrecht
Sie kénnen gemaf Art. 15 DSGVO von uns Auskunft dartiber verlangen, ob wir personenbezogene
Daten von Ihnen verarbeiten und welche Daten das sind.

Recht zur Datenberichtigung

Sollten Ihre Angaben unrichtig sein, kénnen Sie gemaR Art. 16 DSGVO eine Berichtigung verlangen.
Sollten Ihre Daten unvollsténdig sein, kdnnen Sie eine Vervollstandigung verlangen. Wenn wir lhre
Daten an Dritte weitergegeben haben, werden diese Dritten tiber Ihre Berichtigung informiert — so-
fern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Recht auf Lé6schung personenbezogener Daten

Sie haben das Recht auf Léschung Ihrer Daten bei uns, sofern die Voraussetzungen des Art. 17
DSGVO erfiillt sind (v.a. wenn die Zwecke, fur die Ihre Daten erhoben bzw. verarbeitet wurden, weg-
fallen).

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten, sofern die Voraussetzungen
des Art. 18 DSGVO erfiillt sind.

Recht auf Datenilibertragbarkeit
Des Weiteren werden wir, wenn Sie dies wiinschen, Ihnen lhre Daten zur weiteren Verwendung zur
Verfligung stellen oder an einen von Ihnen zu bezeichnenden Empfanger tbermitteln.
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. Recht auf Widerruf der Einwilligung (n&her zur Austibung siehe oben, unter Ziffer 6.1)
Wenn eine Einwilligung erteilt wurde, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten, besteht das
Recht die erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen, d.h. der Widerruf
bertihrt die RechtmaRigkeit der vor dem Widerruf auf Basis der Einwilligung erfolgten Verarbeitung
nicht. Nach erfolgtem Widerruf dirfen wir die personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverar-
beiten, als fiir uns die Verarbeitung auf Grund gesetzlicher Vorgaben weiterhin notwendig ist.

. Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betref-
fen-der personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO erfolgt (Da-
tenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen), Widerspruch einzulegen.

Soweit Sie Widerspruch einlegen, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu
den vom Widerspruch umfassten Zwecken verarbeiten, es sei denn

. wir kdnnen zwingende schutzwirdige Griinde nachweisen, die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person Uberwiegen, oder

. die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spruchen.

Soweit der Widerspruch auch oder nur gegen die Datenverarbeitung zur Direktwerbung gerich-
tet ist, so werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr zu diesem Zwecke verarbei-
ten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen, z.B. per E-Mail an datenschutz@presse-monitor.de
oder durch eine Nachricht an die unter Ziffer 3 angegebenen Kontaktdaten.

. Beschwerderecht
Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde (Art. 77
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

13.  Auswirkung der Nichtmitteilung

Im Zusammenhang mit den Vertragsverhaltnissen missen Sie uns als Kunde (oder als deren Erflillungs-
gehilfe) diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfihrung der
Vertrage und die Erfullung der damit verbundenen Pflichten erforderlich sind. Ohne diese Daten werden
wir die Vertrage nicht abschlielRen bzw. durchfihren kénnen. Im Zusammenhang mit der Nutzung unserer
Produkte missen Sie uns als Endkunde diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die
Nutzung unserer Produkte erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir die entsprechenden Leistungen
nicht fur Sie erbringen kdnnen. Stellen Sie uns die erforderlichen Daten nicht bereit, kbnnen die einzelnen
beschriebenen Zwecke nicht erreicht werden.

14. Keine automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begrindung und Durchfiihrung von Vertragsbeziehungen nutzen wir keine vollautomatisierte Entschei-
dungsfindung im Sinne des Art. 22 DSGVO.
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